
Information 
nach § 15 Abs. 1 Versicherungsvermittlungsverordnung (VersVermV) 

sowie § 12 Finanzanlagenvermittlungsverordnung (FinVermV) 
 
Wir sind verpflichtet, Ihnen vor der Beratung nachfolgende Informationen über unser Unternehmen zu geben: 
 
1) Firma und Anschrift: VFI Versicherungs-, Finanz- und Immobilienmakler GmbH 
 Heidenhof 2, 29614 Soltau, Tel.: 05191-2738, Fax: 05191–5906, E-Mail: info@VFI-Soltau.deHomepage: www.VFI-24.de 
 Geschäftsführer: Thorsten Schröder  
 
2) Status und Tätigkeitsart / Erlaubnisbehörde: Wir sind als Versicherungsmakler nach § 34d Abs. 1 GewO, erteilt 

durch die IHK Lüneburg-Wolfsburg tätig und im Vermittlerregister unter der Nr. D-RIZ3-9DQ7E-75 registriert. Zudem sind 
wir als Finanzanlagenvermittler mit einer Erlaubnis nach § 34f Abs. 1 Nr. 1, 2 und 3 GewO bei der Erlaubnisbehörde, 
IHK Lüneburg-Wolfsburg, unter der IHK-Registernummer D-F-151-THAD-67 eingetragen.  
Des Weiteren sind wir eingetragen im Handelsregister des Amtsgericht Lüneburg unter HRB 101398 und als 
Versicherungsmakler nach § 93 ff. HGB tätig. 

 
 Die Erlaubnis gemäß § 34c GewO wurde uns erteilt vom Landkreis Soltau-Fallingbostel. Die zuständige Aufsichts-
 behörde ab 01.04.2017 ist die IHK Lüneburg-Wolfsburg. 
 
 Die Erlaubnis nach § 34i Abs. 1 Satz 1 GewO (Immobiliendarlehensvermittler) wurde uns erteilt durch die IHK Lüneburg-
 Wolfsburg und unter IHK-Registernummer D-W-151-547K-16 eingetragen. 
 
3) Registerstelle: Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) KdöR, Breite Straße 29; 10178 Berlin 
 Tel.: 01806 00 58 50* , www.vermittlerregister.info 
 
4) Informationen über die Art der Vergütung: Im Zusammenhang mit der Versicherungsvermittlung sowie der 

Anlageberatung/-Vermittlung kann die Vergütung durch den Versicherungsnehmer (VN) bzw. Anleger oder durch Dritte, 
 z. B. Produktgeber, erfolgen. Auch eine Kombination aus beiden Vergütungsarten ist möglich. Dies ist abhängig von den 

Wünschen und Bedürfnissen des Versicherungsnehmers / Anlegers und den vermittelten Versicherungs- bzw. 
Finanzprodukten. Soweit Vergütungsbestandteile durch den VN / Anleger zu zahlen sind, wird dies vor der 
Beratung/Vermittlung in einer gesondert zu treffenden Vergütungsvereinbarung geregelt. Soweit Zuwendungen im 
Zusammenhang mit der Versicherungsvermittlung oder der Anlageberatung/-Vermittlung von Dritten (Produktgebern) 
erbracht werden, dürfen diese vom Versicherungs-/Finanzvermittler (VFI) behalten werden. 

 
5) Informationen über Emittenten und Anbieter zu deren Finanzanlagen Vermittlungs- oder 

Beratungsdienstleistungen angeboten werden: Vermittelt und beraten wird zu Finanzanlagen aus der gesamten Breite 
des in Deutschland bestehenden Marktes, soweit dies im Rahmen der behördlichen Zulassung als 
Finanzanlagenvermittler/-berater gem. § 34 f GewO zulässig ist. 

 
6)  Beschwerden: Beschwerden können jederzeit in Schrift- oder Textform unter Angabe des Beschwerdegrundes und der 

begründenden Informationen an die Geschäftsadresse der VFI gerichtet werden. Wir werden Ihre Beschwerde 
schnellstmöglich bearbeiten. Sofern eine abschließende Bearbeitung nicht innerhalb von 14 Tagen möglich ist, erhalten 
Sie eine Zwischeninformation. Zudem verweisen wir auf die nachfolgenden Schlichtungsstellen und die 
Streitbeilegungsverfahren. 

 
7) Schlichtungsstellen für außergerichtliche Streitbeilegung in Versicherungsangelegenheiten: 
 Versicherungsombudsmann e.V.          Ombudsmann private Kranken- u. Pflegeversicherung 
 Postfach 08 06 32, 10006 Berlin          Postfach 06 02 22, 10052 Berlin 
 www.versicherungsombudsmann.de          www.pkv-ombudsmann.de 
 
8) Information zur Teilnahme am Streitbeilegungsverfahren gemäß § 36 Verbraucherstreitbeilegungsgesetz 
 
 8.1) Streitbeilegungsverfahren im Bereich Versicherungsmakler gemäß § 34d GewO: 
 
  Wir sind bereit, an einem Streitbeilegungsverfahren vor folgenden Verbraucherschlichtungsstellen teilzunehmen: 
 
 Versicherungsombudsmann e.V.; Postfach 08 06 32; 10006 Berlin; www.versicherungsombudsmann.de 
 
 Ombudsmann private Kranken- und Pflegeversicherung; Postfach 06 02 22; 10052 Berlin; www.pkv-ombudsmann.de 
 
 8.2) Streitbeilegungsverfahren im Bereich der Finanzanlagenvermittlung gemäß § 34f GewO: 
 
  Wir sind bereit, an einem Streitbeilegungsverfahren vor folgender Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen: 
 
 Allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle des Zentrums für Schlichtung e.V.  
 Straßburger Str. 8; 77694 Kehl; www.verbraucher-schlichter.de 
 
9) Vermögensschadenhaftpflichtversicherung:  
 Für die Bereiche nach den §§ 34c, d, f und i GewO besteht eine Vermögensschadenhaftpflicht mindestens in der Höhe der 

jeweils gesetzlichen Mindestversicherungssummen. 
 
An der o.g. Firma ist keine Versicherungsgesellschaft beteiligt. Die o.g. Firma ist nicht an einer 
Versicherungsgesellschaft beteiligt 
 
 
 



Unternehmensvorstellung 
 
Wir sind Ihr persönlicher Navigator in allen Versicherungs-, Finanz- und Immobilienfragen. Nach 
sorgfältiger Analyse Ihrer persönlichen Situation, Klärung Ihrer Ziele und Wünsche sowie der Ermittlung 
Ihrer individuellen Risikoverhältnisse, optimieren wir Ihre Absicherung und die Finanzen. Bestehende 
Verträge werden in das Gesamtkonzept einbezogen. Sie erhalten von uns stets Lösungen mit einem 
guten Preis-/Leistungsverhältnis. Dabei stützen wir unseren Rat auf eine objektive und ausgewogene 
Marktuntersuchung. Wir sind absolut frei bei der Auswahl der Produktpartner und passen diese der 
jeweiligen Marktsituation an. Zu unseren Partnergesellschaften zählen eine Vielzahl von 
Versicherungen, Bausparkassen, Investment- und Kapitalanlagegesellschaften, Banken und 
Bauträger. Zusätzlich kooperieren wir mit spezialisierten und fachkompetenten Maklerkollegen.  
Mit diesem Gesamtkonzept navigieren wir Sie sicher und günstig zu Ihren Zielen!  
 
Nachfolgend geben wir Ihnen einen Überblick über die Geschäftsfelder unseres Unternehmens:  
 

Versicherungen   aller Art (gewerblich und privat) 
- Haftpflicht-, Sach-, Unfall- und Kfz- sowie Transport- und technische Versicherungen 
- Lebens- und Rentenversicherungen 
 

Berufsunfähigkeitsabsicherung 
- Im sehr wichtigen Bereich der Berufsunfähigkeitsabsicherung legen wir besonderen Wert auf 

kundenfreundliche Bedingungen. Neben eigenen Bedingungsvergleichen bedienen wir uns  
        zusätzlich marktführender Vergleichsprogramme. 
 

Krankenversicherungen 
- private Krankenvoll- und Zusatzversicherungen 
- Wir erstellen Ihnen mit Hilfe eines Vergleichsprogramms Ihren persönlichen Vergleich und ermitteln den für 

Sie passenden Tarif aus einer Vielzahl von Versicherern. 
 

betriebliche Altersversorgung   Kapitalanlagen + Investment 
Direktversicherung, Unterstützungskasse   - offene und alternative Investmentfonds (AIF) 
Pensionskasse, Pensionszusagen und   - Sachwertanlagen und Immobilien(fonds) 
Pensionsfonds      - Vermögensverwaltungskonzepte 
      
Bausparen                                Finanzierungen  (Immobilien- und Konsumentenkredite) 
 

Immobilien  
- Verkauf und Vermietung von Häusern, Wohnungen und Gewerbe-, sowie Anlageobjekten 
 

Financial Planning: Wir erstellen Ihnen Ihren persönlichen Finanzplan! 
 
Wir hoffen, Ihnen mit dieser Unternehmensvorstellung einen guten Überblick gegeben zu haben und freuen uns 
auf eine gute und erfolgreiche Zusammenarbeit. 
 

Ihre VFI Versicherungs-, Finanz- und Immobilienmakler GmbH 
 

Sitz: Heidenhof 2, 29614 Soltau, Tel.: 05191-2738  Fax: 05191-5906, E-Mail: info@vfi-soltau.de 
 
 

Besuchen Sie uns im Internet unter www.VFI-24.de 
 
Vereins- und Verbands-Mitgliedschaften: 
 
 AfW Bundesverband Finanzdienstleistung e.V.   www.afw-verband.de 
  

 BDVM Bundesverband deutscher Versicherungsmakler e.V.   www.bdvm.de    

 germanBroker.net AG (Gründungsaktionär) – www.germanBroker.net    
 
 VEMA Versicherungs-Makler-Genossenschaft eG - www.vemaeg.de 
 
 

 
VFI =   serviceorientiert  *  fachkompetent  *  fair 

 
B e r a t u n g  f ü r  M e n s c h e n  +  V e r s t a n d  f ü r  F i n a n z e n! 


